Comunicacgao, Fala e Niveis
de Fala

Explorando os diferentes niveis de comunicacao e
expressao na fala.




Introdugao a
Comunicacao

A comunicacao é fundamental para a
interacao humana, influenciando todas as
esferas da vida, desde relacionamentos
pessoais até ambientes profissionais. Sua
eficacia é essencial para o entendimento
mutuo e a construcao de sociedades
coesas e colaborativas.
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Prnpeasu
Dinamico de Troca
de Informagoes

A comunicagso & um processo
dindimico de troca de inforrmagbes
entre individuos, onde um emissor
tramsmite uma menssgem aum
receptor. Essa troca pode acorrer de
diversas formas, afetando a
COMpreensao e a interagdo social,

s = 0 quee
Comunicagao?
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Componentes
da
Comunicacao

A comunicacdo ermolve irés
companentes principais: o emissor, qus
£ria A MENsagem; 3 MENsagem em si, que
& o conteddo a ser transmitido e o
receplor, gue & guem recebs & interpreta
a mensagem. Esse modelo & fundamental
para cnterder Come & Comumicacin
Doorre

Verbal e
NERRYA=TsF]

A comunicagdo pode ser classificada
erm verbal, gue emvalve a falae a
escrita, e nio verbal, que inclui
gestos. expressdes faciais e
linguagem corporal. Ambas as
formas s&0 essenciais para uma
comunicado ehcaz.




Processo
Dinamico de Troca
de Informacgoes

A comunicacao € um processo
dinamico de troca de informacoes
entre individuos, onde um emissor
transmite uma mensagem a um
receptor. Essa troca pode ocorrer de
diversas formas, afetando a
compreensao e a interacao social.
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Campnnentes

Camunlca;aa

A comunicacao envolve trés
componentes principais: 0 emissor, que
cria a mensagem; a mensagem em si, que
é o conteudo a ser transmitido; e o
receptor, que € quem recebe e interpreta
a mensagem. Esse modelo é fundamental

para entender como a comunicacao
ocorre.
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! Verbal e
" N&o Verbal

A comunicacao pode ser classificada
em verbal, que envolve afalae a
escrita, e nao verbal, que inclui
gestos, expressoes faciais e
linguagem corporal. Ambas as
formas sao essenciais parauma
comunicacao eficaz.

_




Importancia da
Comunicagao

Eficaz Fortalece vinculos interpessoais

Impulsiona a eficacia
organizacional

Reduz mal-entendidos e
conflitos



Comunicagao
Verbal

A comunicacio verbal é a troca
de informacoes utilizando a fala
ou a escrita. E fundamental em
interacdes sociais e profissionais,
permitinda a transmissao clara
de ideias e sentimentos
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Comunicagao
NERRY=IE]

A comunicacao ndo verbal abrange
expressdes facials, gestos, postburas e
outras formas de comunicacio sem
palavras. E essencial para
complementar ou contradizer a
comunicatao verbal, transmitindo
emocies e intengdes de maneira sutil.

Comunicagao
Escrita

A comiunieal o escrila envalve b
Eramsmissio de inform
e textos, como e-mails, relatorios e
mensagens, Euma forma essencial de
documentacio e permite que a
mensagem seja revisada o
interpretada em diferentes momentos
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= atranés

Tipos de
Comunicacao
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; Comunicacano
Verbal

A comunicacao verbal é a troca
de informacoes utilizando a fala
ou a escrita. E fundamental em
interacoes sociais e profissionais,
permitindo a transmissao clara
de ideias e sentimentos.
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omunicacac

C
Nao Verbal

A comunicacao nao verbal abrange
expressoes faciais, gestos, posturas e
outras formas de comunicacao sem
palavras. E essencial para
complementar ou contradizer a
comunicacao verbal, transmitindo
emocoes e intencoes de maneira sutil.
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- Comunicacgac
Escrita

A comunicacao escrita envolve a
transmissao de informacoes atraveés
de textos, como e-mails, relatorios e
mensagens. E uma forma essencial de
documentacao e permite que a
mensagem seja revisada e
interpretada em diferentes momentos.
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A Fala comao )
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Forma de |
Comunicacgao »

A fala é um meio fundamental de interacao
humana, desempenhando um papel vital na
transmissao de ideias e emocoes. Sejaem
conversas informais ou em discursos
formais, a habilidade de se comunicar
verbalmente é essencial para a construcao
de relacionamentos e a compreensao mutua.




Elementos da Fala

Compreender esses elementos é fundamental para aprimorar a
eficacia da comunicacao.



Elementos da Fala

Compreender esses elementos é fundamental para aprimorar a
eficacia da comunicacao.

/9%

Articulacaoclaraé
reconhecida comoum
fator essencial para a
compreensao da fala.



Elementos da Fala

Compreender esses elementos é fundamental para aprimorar a
eficacia da comunicacao.

/5%  60%

Articulacao clara é Entonacao adequada
reconhecida como um aumenta a retencao
fator essencial para a de informacoes em

compreensao da fala. uma conversa.



Elementos da Fala

Compreender esses elementos é fundamental para aprimorar a
eficacia da comunicacao.

/9%

Articulacaoclaraé
reconhecida comoum
fator essencial para a
compreensao da fala.

1007

Entonacao adequada
aumenta a retencao
de informacoes em
uma conversa.

3 a 5 palavras
por segundo

O ritmo ideal da
fala parauma
comunicacao
eficaz.



Nivels de Fala:
Definigcao e
Importancia

Os niveis de fala variam de acordo com
o ambiente e o publico, influenciando a
maneira como a mensagem € recebida.
Compreender esses niveis € essencial
para garantir que a comunicacao seja
eficaz e apropriada para cada situacao.

I —

1 Y s NN LW

B =y Ty 1 A% F 148 % 7 § NN IR

SRR _§ § _ CAFAETRR I P L) N

il

L T A R I RO S e
L LA N L

T S TS AN A LB AR

(v
L

.-"I“

4
L

" FELl
N

e i i
e e - " ._..- T S B — -
e | e “'-—'*'i' I. . =
“_I.._._-_.-::-—r'-ﬂ—_—_'-—- - -‘,—“-‘-- : L S | S
D e

==l Tl . 0 B IS

v - 4 {
PE—" R P . —— il I e b o L e - = e e

T B L i
- s NN e L | e gt o h

= e o Ll 5wt T S 4 - 5y i
Vi T A F Y 4 - s r g g |
e T -, ‘-1-\,-.- |y — ] '-,'J"- b, RS Fle g (R |
Vo) he 1) £ T A o g RS
¥ - - b T ® L 5 : Rt ¢ .
o = . S b ¥ s .‘b & .
&34 7 o e .: = 0] e
. - = 9 '_- Ch e Ly o =
!  1G # i 3 S id?
- . i . A ¥ )
‘a | Y S ET e A -
- ‘1., 1 v _|“_ 5 e I‘ A *
" g =\ | oy g L5 :
) S e T %
~ H u Lo AR e i -
¥ L
L

%
N

AL
WY |7
e -
1 B "
.—-:' f

5.5

B, 37




R

-

Nivels de Fala: Formal vs. Informal

Comunicacao Formal

A comunicacao formal é utilizada em contextos profissionais, como
reunioes de negocios, apresentacoes e correspondéncias oficiais.

Ela geralmente segue regras gramaticais rigorosas e um vocabulario

‘}' ' especifico, assegurando clareza e respeito entre os interlocutores.

Comunicacao Informal

A comunicacao informal é comum em interacoes sociais entre
amigos e familiares. Ela permite uma maior liberdade na escolha de
palavras, expressoes coloquiais e até girias, criando um ambiente
mais descontraido e amigavel para a troca de ideias.




Niveis de Fala: Contextos de Uso

Compreender os diferentes contextos de fala é
essencial para uma comunicacao eficaz.

Reunioes de _

Trabalho Apresentacoes
Conversas

Utiliza-se uma Cotidianas Estabelece-se um nivel

abordagem formal, semi-formal,

Adota-se um tom equilibrando formalidade

informal, promovendo e acessibilidade.
um ambiente
descontraido.

focando em clareza
e profissionalismo.




Reunioes de
Trabalho

Utiliza-se uma

abordagem formal,
focando em clareza
e profissionalismo.



Conversas
Cotidianas

Adota-se um tom
Informal, promovendo
um ambiente
descontraido.
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Apresentacoes
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Estabelece-se um nivel
semi-formal,
equilibrando formalidade
e acessibilidade.



Pratica da Escuta Ativa

Envolve ouvir atentamente o que o outro
diz, demonstrando interesse e empatia.
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Aprimoramento da Fala

Refere-se ao desenvolvimento da clareza,
entonacao e ritmo na comunicacao verbal.

Feedback Construtivo

Fornecer e receber feedback de maneira
positiva e Gtil, gue contribua parao
crescimento pessoal e profissional.




Pratica da Escuta Ativa

Envolve ouvir atentamente o que o outro
diz, demonstrando interesse e empatia.



Aprimoramento da Fala

Refere-se ao desenvolvimento da clareza,
entonacao e ritmo na comunicacao verbal.



Feedback Construtivo

Fornecer e receber feedback de maneira
positiva e util, que contribua para o
crescimento pessoal e profissional.



Comunicacgao, Fala e Niveis
de Fala

Explorando os diferentes niveis de comunicacao e
expressao na fala.




Leve com voce.
Revisite guando desejar.

Perdeu alguma parte? Deseja explorar mais?
Escaneie ou cligue para abrir a apresentacao. A
gualquer hora e em qualquer lugar.

Ver apresentacao
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